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Política de confidencialidad del Centro de Recursos para la Primera Infancia de Kids First

Kids First respeta la importancia de mantener la confidencialidad de la información personal o sensible revelada a Kids First por sus clientes y proveedores.  Es política de Kids First tomar medidas razonables para proteger la divulgación no autorizada de dicha información.  Kids First se reserva el derecho de modificar o cambiar su Política de Confidencialidad sin previo aviso y proporcionará una copia actualizada de esta política si así lo solicita.  Comuníquese con Kids First si tiene alguna pregunta o comentario con respecto a esta política.
Política de Confidencialidad para Clientes y Proveedores de Atención
A excepción de lo que se describe a continuación, Kids First no vende información personal e identificable del cliente a terceros y, por lo general, no comparte dicha información con agencias o empresas externas sin autorización previa.  Sin embargo, Kids First comparte cierta información del cliente con los trabajadores sociales del Departamento de Servicios Humanos del Condado u otras agencias gubernamentales y/o fuentes de financiación si la divulgación de dicha información es razonablemente requerida por sus acuerdos. Del mismo modo, Kids First puede divulgar información personal a ciertas agencias o autoridades de conformidad con la ley, regla o regulación aplicable o en respuesta a solicitudes de información o documentos de conformidad con procedimientos legales, investigaciones, citaciones u otros procesos similares cuando Kids First, a su entera discreción, crea que dichas divulgaciones son apropiadas o requeridas bajo las circunstancias.  En tales casos, Kids First hará todos los esfuerzos razonables para divulgar solo la información que considere necesaria o apropiada para ser divulgada.  Finalmente, si Kids First cree que alguna vez hay una circunstancia que presenta un riesgo grave para un niño o para un adulto, Kids First se reserva el derecho de divulgar información a una agencia apropiada. Por lo general, Kids First recomendará la fuente de la información para comunicarse directamente con la agencia apropiada y ayudará cuando corresponda. Sin embargo, si estos intentos fallan, Kids First puede decidir ponerse en contacto directo con la agencia correspondiente.  En ciertos casos, 

Kids First puede compartir información personal e identificable del cliente con sus directores, funcionarios, empleados, gerentes, abogados, consultores y agentes, todos los cuales han sido informados de esta Política de Confidencialidad y se les ha aconsejado que observen sus términos.  Los miembros del personal están al tanto de esta política y se les informa que no discutan ni compartan información confidencial con organizaciones o personas fuera de la agencia a menos que sea pertinente para la gestión de casos y se realice de manera consistente con esta política.   Kids First puede divulgar ciertos datos anónimos y agregados y proporcionarlos a proveedores de atención, fuentes de financiamiento y agencias gubernamentales, ya sea para fines estadísticos y de investigación de mercado o para garantizar el cumplimiento de los acuerdos entre Kids First y sus proveedores, fuentes de financiamiento, agencias gubernamentales y organizaciones similares.  Por lo general, Kids First no divulga información específica sobre proveedores con empresas o agencias externas sin autorización, a menos que dicha información esté disponible para el público.  Sin embargo, Kids First puede divulgar cierta información sobre los proveedores en circunstancias como las descritas anteriormente.  Kids First proporciona regularmente información como números de teléfono, ubicación y datos similares a los clientes que buscan servicios de atención.    Los informes agregados de los proveedores, que están disponibles para la distribución pública, se generan anualmente y pueden divulgar información como las tarifas promedio, los salarios, la inscripción y las capacidades de cada condado.
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